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Pytania  i odpowiedzi dotyczące SWZ na  usługi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym dla Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Rodzinie  w Suwałkach: 

 
Pytanie 1 

Zamawiający w Załączniku nr 8 do SIWZ Umowa - Projekt w § 4 ust. 4 określił: 

„Faktura płatna będzie przelewem w terminie 14 dni od daty jej otrzymania na Nr konta……………………………” Wykonawca 

wnioskuje o zmianę zapisu na: „Zapłata należności następować będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w 

fakturze, w terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury VAT, którą Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć najpóźniej w 

terminie 7 dni od daty wystawienia. Za dzień dokonania wpłaty przyjmuje się dzień uznania wskazanego w fakturze rachunku 

bankowego Wykonawcy”. Termin zapłaty należności cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, który regulując miejsce 

wykonania zobowiązania traktuje także o chwili spełnienia świadczenia, co nie budzi wątpliwości chociażby ze względu na 

orzecznictwo Sądu Najwyższego. W przypadku zobowiązań cywilnoprawnych zasadą jest, że zapłata dokonana jest dopiero z chwilą 

uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidłowe monitorowanie rozliczania stron. Termin liczony od daty 

wystawienia pozwala na automatyczną obsługę płatności w systemie finansowo księgowym 

 

Odp. Wniosek zostanie uwzględniony przez  Zamawiającego. 

 

Pytanie 2 

Wykonawca proponuje przesyłanie faktur drogą elektroniczną w formacie PDF na wskazany przez Zamawiającego adres mailowy. 

Zautomatyzowane przetwarzanie faktur ujednolica daty wystawienia i otrzymania faktury jak również przynosi wiele korzyści, które 

powodują, że: 

• zmniejsza się liczba zgubionych faktur, 

• zwiększa się płynność finansowa, 

• jest krótszy czas akceptacji, 

• dane są lepszej jakości, 

• występują mniejsze nakłady pracy oraz niższe koszty administracyjne, 

• jest mniej zduplikowanych faktur. 

W związku z powyższym Wykonawca wnosi o wyrażenie zgody na zastosowanie powyższego rozwiązania, 

akceptację załączonego do pisma porozumienia dotyczącego przesyłania faktur w formie elektronicznej oraz 

przekazanie adresu mailowego, na który będą przesyłane faktury - Zał. Nr 1 do niniejszego pisma. 

Wykonawca wyjaśnia, że zgodnie z np. 106n ust. 1 ustawy o VAT – stosowanie faktur elektronicznych wymaga akceptacji odbiorcy 

faktury. Oznacza to, że zastosowanie „tradycyjnej” faktury elektronicznej wystawionej zgodnie z przepisami ustawy o VAT (np. w 

pliku PDF), wymaga uzyskania zgody (akceptacji) odbiorcy faktury. 

 

Odp. Wniosek zostanie uwzględniony przez  Zamawiającego. 

 
Pytanie 3 

 
Wykonawca wnioskuje o dopuszczenie możliwości dołączenia do umowy zawieranej z wybranym wykonawcą  załącznika (wzór 

Wykonawcy w załączeniu) dot. klauzuli antykorupcyjnej. – Zał. Nr 2 do niniejszego pisma. 

 

Odp. Wniosek zostanie uwzględniony przez  Zamawiającego. 

 
Pytanie 4 

 

Zamawiający w Załączniku nr 8 do SIWZ Umowa - Projekt w § 7 zapisał iż: „Wykonawca zgodnie z Ustawą o ochronie danych 

osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2018 poz. 1000 ze zm.) zobowiązuje się do podpisania umowy powierzenia 

przetwarzania danych osobowych. ”Projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi Załącznik nr 9 do SIWZ 

do Zapytania ofertowego. Wykonawca informuje, iż: Zawarcie umowy której przedmiotem są usługi pocztowe powszechne oraz 

usługi pocztowe nie mające charakteru powszechnego – nie wymaga zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

Wykonawca jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. 

przedsiębiorcą uprawnionym do wykonywania działalności pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatorów pocztowych. 

Zgodnie z dyspozycją art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objęte tajemnicą pocztową mogą być zbierane, utrwalane, 

przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostępniane tylko wówczas, gdy czynności te dotyczą świadczonej usługi 

pocztowej albo są jej niezbędne do jej wykonania lub przepisy odrębne stanowią inaczej. Od 25 maja 2018 r. przesłankę legalności 

przetwarzania danych stanowi dla Poczty Polskiej S.A. wypełnienie dyspozycji art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, tj. przetwarzanie jest 

niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, w związku z przywołaną powyżej ustawą Prawo 

Pocztowe. Wykonawca, w momencie przekazania jej danych osobowych w celu świadczenia usługi, staje się administratorem 

tych danych, dlatego też zawieranie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych jest niezasadne. Jednocześnie 

informujemy, iż kwestię pełnomocnictw reguluje prawo pocztowe i Wykonawca staje się administratorem danych pełnomocników na 

analogicznych zasadach, jak ma to miejsce w przypadku danych osobowych adresatów. Powyższe dotyczy także braku konieczności 

zawierania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych 

Państwa pracowników/funkcjonariuszy przekazywanych Wykonawcy w udzielanych im pełnomocnictwach pocztowych. 

W związku z powyższym Wykonawca wnioskuje o wykreślenie z Zapytania ofertowego „Załącznik nr 9 do SIWZ” –Projekt umowy 

powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz §7 z „Załączniku nr 8 do SIWZ”: Umowa-projekt. 

 

Odp. Wniosek zostanie uwzględniony przez  Zamawiającego § 7 zostanie skreślony. 

 
Pytanie 5 

 

Zamawiający w Załączniku nr 8 do SIWZ Umowa - Projekt w § 8 ust. 4 określił, że Zamawiający może odstąpić od umowy w 

przypadku zastrzeżeń do wykonania zamówienia. Wykonawca wnosi o wykreślenie tego zapisu z uwagi na jego ogólnikowość 

rodzącą zbyt wysokie ryzyko po stronie Wykonawcy, bez szans na usuniecie ewentualnych zastrzeżeń ze strony Wykonawcy w 

trakcie wykonywania umowy oraz zagrożenie wysoką karą umowną przy jednoczesnym braku sprecyzowania okoliczności 

skutkujących karą. 

 

Odp. Wniosek zostanie uwzględniony przez  Zamawiającego § 8 ust. 4 zostanie skreślony. 

 

Pytanie 6 

 

Zamawiający w Załączniku nr 8 do SIWZ Umowa - Projekt w § 10 ust. 1 określił, że: „Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kar 

umownych w przypadku odstąpienia od umowy Zamawiającemu z winy Wykonawcy w wysokości 40.000 zł.” 

  

Przewidziana w § 10 ust. 1 kara umowna jest zdecydowanie nieadekwatna w kontekście potrzeb i interesu Zamawiającego, charakteru 

świadczonych usług, a także ilości czynności wykonywanych przez Wykonawcę przy realizacji zamówienia, a przede wszystkim 

okresu na jaki ma być zawarta umowa. Przy tak znacznej wartości zamówienia rozciągniętego w czasie (48 m-cy), w przypadku 

odstąpienia od umowy lub przerwania przez Wykonawcę świadczenia usług stanowiących przedmiot umowy pozbawiałoby go 

znacznej części należnego wynagrodzenia, co jest powodem, iż przedmiotowe zamówienie traci dla niego sens ekonomiczny. Mając 

na uwadze powyższe, Wykonawca, w celu ustalenia równej pozycji stron, zwraca się o powtórną analizę przedstawionych powyżej 

kwestii i rewizję stanowiska Zamawiającego w zakresie kary umownej poprzez: w pierwszej kolejności o wykreślenie niniejszych 

zapisów, gdyż wszelkie kwestie odszkodowawcze zostały już określone na zasadach ogólnych, przysługujących w oparciu o przepisy 

ustawy Prawo Pocztowe. Jeżeli Zamawiający nie zgadza się na ich wykreślenie Wykonawca wnosi o zmianę wysokości kar w 

przypadku odstąpienia od umowy do 1 % wysokości wynagrodzenia od niezrealizowanej wartości umowy. 

 

Odp. Wniosek odrzucony. 

 

Pytanie 7 

 

Zamawiający w Załączniku nr 2 do SIWZ Tabela do oferty – formularz cenowy wskazał w „Przesyłkach listowych w obrocie 

zagranicznym” przesyłki ekonomiczne ZPO, które nie są realizowane w obrocie zagranicznym. Obecnie wg umów 

międzynarodowych realizowane są w przesyłkach listowych tylko przesyłki priorytetowe. Wykonawca wnioskuje o zamianę z ww. 

pozycji wyrażenia z „Ekonomiczne ZPO” na „Priorytetowe ZPO” 

 

Odp. Wniosek zostanie uwzględniony przez  Zamawiającego.  
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